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Angekommen und was nun? Flüchtlingsarbeit 2.0 
 für ehrenamtlich Aktive und solche, die es werden wollen 
 Kursnr. 03009-18   15. - 16. Januar 2018 
 

Viele Engagierte sind jetzt schon seit geraumer Zeit in der Flüchtlingsarbeit helfend unterwegs. Nachdem 
das Gros der Geflüchteten die Phase des Ankommens hinter sich gelassen hat, ist es für das weitere 
Engagement wichtig, Kraft und Motivation aufzutanken. Die Fortbildungstage sollen daher vor allem dem 
Austausch untereinander dienen, als auch der Auseinandersetzung mit Vorurteilen und Konflikten, denen 
nicht nur Geflüchtete, sondern auch Ehrenamtliche begegnen.  
Dabei wollen wir uns anschauen, wo wir selbst mit Alltagsrassismen konfrontiert sind und wie wir diesen 
begegnen können bzw. unsere eigene Haltung hinterfragen müssen. Des Weiteren wollen wir uns 
austauschen über die Themen Werte, Haltungen, Einstellungen. Inwieweit sind wir geprägt und wo haben 
wir selbst Schwierigkeiten, anderes, Fremdes zu akzeptieren? 
Ziel ist die Stärkung der eigenen Rolle in der Flüchtlingsarbeit und die Vernetzung untereinander. 
Methodisch arbeiten wir sehr praxisorientiert mit kleinen theoretischen Inputs und ihren praktischen 
Erfahrungen und Einschätzungen. 
 

Leitung: Dieter Albert, Ulm; Lina Patzwohl, Ulm 
Preis:  25,- € Eigenanteil (incl. Übernachtung und Verpflegung) 
Beginn: Montag, 13 Uhr  Ende: Dienstag, 16.30 Uhr 
zur Anmeldung 
 
 
Kultur und Identität 
 Kursnr. 03015-18   Samstag, 20. Januar 2018 
 

In diesem Tagesseminar beschäftigen wir uns mit der Frage nach unserer Identität. Wie entsteht Identität 
und welche Faktoren haben Einfluss auf unsere Identitätsbildung? Den Schwerpunkt bildet die Frage, wie 
viel und was unsere kulturelle Prägung mit unserer Identität zu tun hat und welche Rolle der Verlust der 
eigenen kulturellen Sicherheit spielen kann. Neben der Diskussion jüngerer wissenschaftlicher 
Untersuchungen zu diesem Themenkomplex werden praktische Übungen das Thema veranschaulichen. 
 

Leitung: Kirsten Timme, Horb-Rexingen 
Preis: Kurs: 60,- € (kostenfrei für Ehrenamtliche in der Flüchtlingshilfe) 
Zeiten: 10.00 - 17.00 Uhr mit Mittagspause 
zur Anmeldung 
 
 

Interkulturelle Kompetenz in der Verwaltung 
 Kursnr. 03170-18 Freitag, 13. April 2018 
 

Als Mitarbeiter kommunaler Verwaltungen und anderer lokaler Einrichtungen sind Sie oft erste 
Anlaufstelle für Menschen mit Flucht- bzw. Migrationshintergrund. Ob in der Arbeit mit den Kunden oder 
im Team - eine kultursensible Arbeitsweise ist Grundvoraussetzung für die erfolgreiche Gestaltung 
interkultureller Begegnungen. 
Ausgehend von der eigenen Kultur werden der Blick und das Verständnis für andere Kulturen geschärft: 
Wie nehmen wir „Fremde“ wahr und wie sehen uns die „Anderen“? Wie werden ein Lächeln oder das 
Händeschütteln interpretiert? Welche Erwartungen gibt es an Mitarbeiter von öffentlichen Einrichtungen? 
Gefühle der Fremdheit und Unsicherheit in interkulturellen Begegnungen sowie Techniken, mit diesen 
umzugehen, werden thematisiert. Sie lernen kulturelle Besonderheiten in der sprachlichen und 

http://www.vhs-inzigkofen.de/kurse/paedagogik-gesellschaftliche-soziale-und-politische-bildung/kursdetails/kursinfo/1395-angekommen-und-was-nun-fluechtlingsarbeit-20-fortbildung-fuer-engagierte-mit-gefluechtete.html?tx_wekurse_pi1%5Btermin%5D=1663&no_cache
http://www.vhs-inzigkofen.de/kurse/paedagogik-gesellschaftliche-soziale-und-politische-bildung/kursdetails/kursinfo/1397-kultur-und-identitaet.html?tx_wekurse_pi1%5Btermin%5D=1665&no_cache=1


nonverbalen Kommunikation kennen und setzen sich mit der Kommunikation mittels einer Fremdsprache 
sowie mit dem Einsatz von Dolmetschern auseinander. Besonderes Augenmerk wird dabei auf die 
Gegebenheiten der interkulturellen Kommunikation in der Verwaltung und öffentlichen Einrichtungen 
gelegt. 
Durch zahlreiche Übungen, Fallbeispiele und Diskussionsrunden stellen Teilnehmer den Bezug zur eigenen 
Praxis her und stärken die eigenen interkulturellen Kompetenzen. 
Zielgruppe: Kommunale Führungskräfte und Mitarbeiter mit und ohne Migrationshintergrund aus 
Verwaltungen und anderen lokalen Einrichtungen wie Job-Centern, Schulen, Sozialarbeit, Stadtwerken 
und anderen Bereichen. 
 
Leitung: Dr. Bettina Kumpfert-Moore, Friedrichshafen 
Preis:  Seminar: 25,00 €, Mittagessen: 12,- € 
Zeiten: 9:30 Uhr - 16.30 Uhr mit Mittagspause 
Das Seminar wird vom Ministerium für Soziales und Integration Baden-Württemberg gefördert. 
Das Arbeitsbuch "Interkulturelle Kompetenz in der Verwaltung" ist im Seminarpreis enthalten. 
zur Anmeldung 
 
 
 
Anmeldungen: 
Bitte melden Sie sich unter Angabe Ihrer Adresse mit Telefonnummer und E-Mail-Adresse, Ihres 
Geburtsjahrs und der Kursnr. bei der Volkshochschule Inzigkofen an: 
 
Volkshochschule Inzigkofen im alten Kloster (Volkshochschulheim Inzigkofen e.V.), Parkweg 3,  
72514 Inzigkofen, www.vhs-i.de; E-Mail: info@vhs-i.de, Telefon: 07571 / 7398 0, Fax: 07571 / 7398 33 

http://www.vhs-inzigkofen.de/kurse/paedagogik-gesellschaftliche-soziale-und-politische-bildung/kursdetails/kursinfo/1548-interkulturelle-kompetenz-in-der-verwaltung.html?tx_wekurse_pi1%5Btermin%5D=1838&no_cache=1

